
志布志市有明体育施設管理業務仕様書 

 志布志市有明体育施設の指定管理者が行う業務の内容及びその範囲等は、この仕様書による。 

１ 施設の概要 

 名  称 志布志市有明体育施設（以下「本施設」という。） 

 設置目的 体育、スポーツ及びレクリエーションの振興並びに市民の健康で明るい文化的

な活動の増進に寄与する。 

 施設内容（平面図は、別紙のとおり） 

施設名 面積等 施設内容 

市民グラウンド 敷地面積：22,799 ㎡ 

施設面積：148 ㎡（メイン

スタンド部分） 

構造：鉄筋コンクリート造

（メインスタンド部分） 

建築年：昭和 48 年度 

真砂土フィ－ルド（令和元年度改

修）、メインスタンド（288 席）、倉庫、

照明施設、屋外トイレ、駐車場（約

150 台） 

有明総合体育館 敷地面積：6,000 ㎡ 

施設面積：3,840.5 ㎡ 

構造：鉄筋コンクリート造

建築年：昭和 55 年度 

バレーコート 3 面、用具室、事務室、

観客席 320 席、武道館、トイレ、更

衣室、会議室、幼児室、医務室、駐

車場（約 50 台） 

有明Ｂ＆Ｇ海洋

センター 

敷地面積：4,275.75 ㎡ 

施設面積：1,367 ㎡ 

構造：鉄筋コンクリート造

建築年：平成元年度 

25 メートルプール（６コース）、幼児

プール、観客席（48 席）、更衣室、シ

ャワー室、トイレ、機械室、駐車場

（約 40 台） 

有明農村運動場 敷地面積：9,210 ㎡ 

施設面積：－  ㎡ 

建築年：昭和 55 年度 

グラウンド、倉庫、屋外トイレ 

照明施設 

有明野球場 敷地面積：22,445 ㎡ 

施設面積：12,835 ㎡ 

構造：鉄筋コンクリート造

（バックスタンド部分） 

建築年：平成 5 年度 

屋外ブルペン 

建築年：平成 26 年度 

野球場、屋外トイレ、バックスタン

ド観客席（200 席）駐車場（約 80 台）

屋外ブルペン 

有明弓道場 敷地面積：363 ㎡ 

施設面積： 80 ㎡ 

構造：木造平屋建 

建築年：昭和 55 年度 

的場、射場、トイレ、駐車場（約 20

台） 



２ 利用時間等 

 利用時間 

① 本施設（有明Ｂ＆Ｇ海洋センターを除く。） 午前８時 30 分から午後 10 時まで 

② 有明Ｂ＆Ｇ海洋センター 午前 10 時から午後９時まで

※利用時間を変更する場合は、事前に市長の承認を得ること。 

 休館日 

① 月曜日（その日が国民の祝日に関する法律（昭和 23 年法律第 178 号）に規定する休

日に当たるときは、その翌日とする。）

② 12 月 29 日から翌年の１月３日までの日。（ただし、有明Ｂ＆Ｇ海洋センターについては、

10 月１日から翌年の５月 31 日までの日）

※臨時に開館し、または休館するときは、事前に市長の承認を得ること。 

３ 法令等の遵守 

 本施設の管理業務（自主事業を含む。）を遂行する上で、関係法令を遵守すること。特に、下記

に示す関係法令については、留意すること。 

 地方自治法 

 個人情報の保護に関する法律 

 志布志市有明体育施設条例（以下「条例」という。） 

 志布志市有明体育施設管理規則 

 志布志市公の施設に係る指定管理者の指定手続等に関する条例 

 志布志市情報公開条例 

 志布志市物品管理規則 

 その他関係法令 

４ 指定管理者が行う業務の内容 

 組織及び人員配置 

① 管理運営に必要な執行体制を確保するとともに、労働基準法を遵守すること。

② 職員の勤務形態は本施設の管理運営に支障がないよう定めること。

 利用の許可に関する業務 

① 利用許可等に関する業務 

ア 利用の許可に当たっては、平等な利用を確保すること。 

イ 利用の許可をしたときは、申請者に利用許可書を交付すること。 

ウ 利用の不許可、制限については、条例第７条及び第８条に基づき行うこと。なお、利

用の不許可、制限を行った場合は、その内容を速やかに市に報告すること。 

エ 年間の予約受付については、毎年度２月に事前に計画し本施設を予約しなければ開催

できない大会等の受付・調整を行うこと。練習・練習試合等は、利用日の前月から予約

できるものとする（原則先着順）。 

※ 本施設の目的外使用許可（自動販売機の設置許可等）については、市が行う。

② 窓口等に関する業務（別紙「志布志市有明体育施設・有明 B&G 海洋センターの管理方法」

参照） 



ア 窓口及び管理施設には、指定管理者名を掲示すること。 

イ 利用者の安全はもとより、応対は親切丁寧に行うこと。 

 利用に係る使用料の徴収に関する事務 

① 使用料の徴収等 

ア 条例第 11 条に基づき利用者から使用料を徴収すること。使用料の徴収方法は原則とし

て前納とする。なお、条例第 12 条に基づく使用料の減免事務については、市が行う。 

イ 徴収した使用料は、収納計算書を作成し収納後原則として３日以内に市の指定金融機

関等に納入すること。 

 施設及び設備の維持管理に関する業務 

① 清掃業務（個別仕様書参照） 

本施設の清掃等を行い、常に良好な環境衛生の維持に努めること。 

② 高所窓ガラス清掃業務（年１回）（個別仕様書参照） 

  総合体育館等の通常の清掃箇所を除く２階部分等の窓ガラス清掃を行うこと。 

③ 市民グラウンド、野球場、農村運動場芝生管理業務（個別仕様書参照） 

  市民グラウンド、野球場、農村運動場の芝生を良好な状態に保つこと。 

④ 設備保守点検業務 

項   目 施設名又は業務の主な内容 回数等

消防用設備保守点検
消防法に基づく消防用設備等の保守点

検（機械・設備点検、総合点検）
年１回

プール水質検査 ６項目検査を行うこと。 開館期間（月１回）

自家用電気工作物保守

点検

有明総合体育館、照明施設（市民グラ

ウンド、有明農村運動場）

通常点検月１回

精密点検年１回

⑤ 施設・設備の修繕等業務 

ア 本施設の修繕は、予算の範囲内で指定管理者が実施するものとする。 

イ 修繕等を実施する場合は、事前に市に連絡するとともに、実施の際は、その内容、時

期等を記した書類を作成し、設計書（軽微な修繕等は除く。）、写真等を保存しておくこ

と。 

ウ 修繕等に関する書類、設計書、写真等は、各年度の終了後 30 日以内に、修繕調書とと

もに提出し、修繕料の剰余金について返納を行うこと。 

⑥ 物品等管理業務 

ア 現に使用中の市所有の物品等（備品、消耗品等）については、無償で貸与する。 

イ 指定管理者は、市の所有の物品等については、志布志市物品管理規則に基づいて管理

するものとする。 

ウ 指定管理料で購入した物品等は市の所有とし、指定期間満了時に、次期指定管理者へ

引き継ぐこと。 

⑦ 会計・文書管理事務 

ア 本施設専用の口座を設け、団体の他の会計と区別すること。 

イ 会計帳簿、請求書、領収書等を整理し、５年間保存すること。 

ウ 管理業務に係る文書事務を円滑に行えるよう適切に文書等を管理すること。 



 事業報告書等の提出 

① 管理状況報告書（毎月）

毎月の業務完了後、10 日以内に利用状況及び使用料の収入実績等を記載した管理状況報告

書を作成し、提出すること。 

② 事業報告書（毎年度） 

各年度の業務完了後 30 日以内に、管理業務（自主事業を含む。）の実施状況、利用状況、

使用料の収入の実績、経費の収支状況、施設及び設備の損傷の状況等を記載した事業報告書

（様式第５号）を作成し、提出すること。 

③ 各年度事業計画書（毎年度）

応募時の事業計画書等を踏まえて年度事業計画書を作成し、市が指定する日までに提出す

ること。

 その他 

防火管理者を配置すること。 

５ 危機管理等 

 緊急時対策、防犯・防災対策等についてマニュアルを作成し、職員に指導訓練を行うこと。

 本施設において事故等が発生した場合は、遅滞なく適切な措置を講じた上、市をはじめ関

係機関に通報すること。

 トラブルや苦情等については、適切に対応すること。また、指定管理者や本施設等への要

望や苦情等については、速やかに市へ報告すること。

 指定管理者の責に帰すべき事由により、市又は第三者に損害を与えた場合には、指定管理

者がその損害を賠償すること。

６ リスク分担 

 市と指定管理者との管理業務に関するリスク分担については別表１のとおりとする。なお、表

中にないリスクが生じた場合、及び解釈について疑義が生じた場合は協議の上、その取り扱い及

び解釈を決定することとする。

７ 保険の加入 

現在、市が加入している全国町村会総合賠償補償保険では、市（指定管理者含む）が追う

べき賠償責任について、本保険ではその対象となっておりますが、本施設内で指定管理者が

独自の事業（自主事業）を運営する場合は、その運営上もたらされる賠償責任は、指定管理

者が負うものとなっており、この保険の対象とならないため、損害賠償時に対応できるよう

任意の保険に加入してください。 



【参考】現在市が加入している保険の概要 

■総合賠償補償保険 

種類 賠償責任保険 補償保険 

保険金額 身体賠償 １人につき２億円 

     １事故につき 20 億円 

財物賠償 １事故につき 

2,000 万円 

死亡 500 万円 

後遺障害 20 万～500 万円 

入院 ２万円～30 万円 

通院 ５万円～12 万円 

対象範囲 施設の瑕疵、業務上の過失 市主催の行事等 

８ 留意事項 

 指定管理者が本施設の管理に係る各種規定を作成する場合は、市と協議を行うこと。また、

各種規定がない場合は、市の諸規定に準じて、あるいはその精神に基づき業務を実施するこ

と。

 業務の全部若しくは業務の主たる部分を、一括して第三者へ委託又は請け負わせることは

できない。なお、業務の一部を第三者に委託又は請け負わせる場合は、あらかじめ市の承諾

を得ること。

 地震・台風等の災害が発生し、本施設を地域住民の避難場所等に使用する必要があると市

が判断したときは、指定管理者は、これに従わなければならない。

９ 指定期間終了に当たっての業務引継 

 指定期間終了時には、次期指定管理者が円滑かつ支障なく本施設の業務を遂行できるよう引継

を行うこと。なお、業務上作成された書類・資料等については引渡しを拒むことはできない。

10 協議 

 その他、この仕様書に定めのない事項又は疑義が生じた場合は、指定管理者と市が協議して定

めるものとする。



別表１ リスク分担表

リスク分担表 

種類 内容 
負担者 

市 指定管理者

物価変動
人件費、物品費等物価変動に伴う経費の増 ○

公共料金、燃料費の著しい物価変動に伴う経費の増 ○

金利変動 金利の変動に伴う経費の増  ○ 

法令の変更 
当該施設の管理、運営にのみ影響を及ぼす法令変更 ○  

上記以外  ○ 

税制度の変更 

当該施設の管理、運営にのみ影響を及ぼす税制変更 ○  

消費税の増加、減少、廃止等に伴う委託料の増加・減少 ○  

上記以外  ○ 

政治、行政的理由

による事業変更 

政治、行政的理由から、施設管理、運営業務の継続に支障が

生じた場合、又は業務内容の変更を余儀なくされた場合の経

費及びその後の維持管理経費における当該事情による増加

経費負担 

○  

不可抗力 

不可抗力（暴風、豪雨、洪水、地震、落盤、火災、争乱、暴

動その他の市又は指定管理者のいずれの責めにも帰すこと

のできない自然的又は人為的な現象）に伴う、施設、設備の

修復による経費の増加及び事業履行不能 

○  

書類の誤り 
業務仕様書等市が責任を持つ書類の誤りによるもの ○  

事業計画書等指定管理者が提案した内容の誤りによるもの  ○ 

支払い遅延 
経費の支払い遅延（市→指定管理者）によって生じた事由 ○  

経費の支払い遅延（指定管理者→業者）によって生じた事由  ○ 

展示物、資料等の

損傷 
不可抗力以外の事由によるもの  ○ 

第三者への賠償 

管理者としての注意義務を怠ったことにより第三者に損害

を与えた場合 
 ○ 

上記以外の理由により第三者に損害を与えた場合 ○  

個人情報の漏えい   ○ 

事業終了時の費

用 

指定の期間が終了した場合又は期間中途における業務を廃

止した場合における事業者の撤収費用 
 ○ 

別紙１ 利用状況

別紙２ 平面図

別紙３ 志布志市有明体育施設条例・志布志市有明体育施設管理規則

別紙４ 志布志有明体育施設・有明Ｂ＆Ｇ海洋センターの管理方法

別紙５ 個別仕様書 



別紙１

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計

利用者人数 1,634 1,409 3,994 1,121 986 883 1,896 1,519 1,523 864 914 2,593 19,336

（うち減免者数） 107 144 183 240 300 114 150 339 584 33 0 389 2,583

使用料 80,450 76,410 100,940 62,820 38,770 54,660 77,580 54,960 58,300 69,740 56,600 97,330 828,560

利用者人数 837 309 143 312 611 575 844 418 338 333 470 377 5,567

（うち減免者数） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

利用者人数 169 312 178 107 70 345 278 852 974 460 238 144 4,127

（うち減免者数） 0 75 95 60 0 109 142 650 556 310 184 48 2,229

使用料 12,050 13,880 8,380 3,000 4,970 18,860 17,270 28,760 29,830 9,930 3,920 12,560 163,410

利用者人数 314 618 421 245 630 199 568 495 0 688 1,039 719 5,936

（うち減免者数） 0 0 0 120 0 0 200 0 0 0 0 0 320

使用料 9,130 9,570 10,560 6,930 16,170 8,030 10,890 8,520 7,150 30,880 33,040 29,200 180,070

利用者人数 265 392 320 320 86 125 134 129 107 116 91 256 2,341

（うち減免者数） 255 381 315 310 77 125 128 128 107 112 79 250 2,267

使用料 460 460 40 260 460 0 400 40 0 410 540 790 3,860

利用者人数 83 37 29 52 16 50 10 67 36 16 131 36 563

（うち減免者数） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

利用者人数 3,302 3,077 5,085 2,157 2,399 2,177 3,730 3,480 2,978 2,477 2,883 4,125 37,870

（うち減免者数） 362 600 593 730 377 348 620 1,117 1,247 455 263 687 7,399

使用料 102,090 100,320 119,920 73,010 60,370 81,550 106,140 92,280 95,280 110,960 94,100 139,880 1,175,900

令和６年度　有明体育施設利用状況

体育館

市民グラウンド

計

市民グラウンド
（照明）

野球場

弓道場

農村運動場



別紙２　平面図（有明総合体育館）
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別紙３











































別紙４

志布志有明体育施設の管理方法

（市民グラウンド・有明総合体育館・有明農村運動場・有明野球場・有明弓道場）

１ 開館前の業務

 ・駐車場、玄関口等の清掃

・施設入口施錠開放（体育館のみ）

 ・施設内巡回、安全確認

 ・市民グラウンド照明施設（ナイター）照明用コイン回収

２ 開館中の業務

 ・利用者の受付及び問い合わせ等への対応（免除申請、予約表の管理含む）

 ・利用者からの要望、苦情等については、処理簿に記帳し、速やかに市に報告すること。

 ・利用者への利用許可、使用料の徴収

 ・体育用具等備品の貸し出し及び返却の管理

 ・体育用具の軽微な修繕

 ・上記に掲げるもののほか、業務上必要なことについては適切かつ的確に行うこと。

３ 閉館前、閉館後の業務

・使用料の整理及び管理日誌の記入（現金は金庫へ保管）

 ・施設内の点検、戸締り、施錠、消灯

４ 休館日の業務

 ・なし

５ その他の業務

 ・事故等発生時の応急処置

・施設内のゴミ等は市の定める基準により分別し、搬出すること。 

有明Ｂ＆Ｇ海洋センターの管理方法

１ 利用期間等

 利用期間 

  ７月１日から９月 30 日までの間 

  ※臨時に開館し、又は休館する場合は、事前に市長の承認を得ること。 

 利用時間 

  午前 10 時から午後９時まで 

  ※利用時間を変更する場合は、事前に市長の承認を得ること。 



２ 人員配置

 受付事務員  常時１人

 プール監視員 常時２人以上 

 ※プール監視人は、普通救命講習を受講し、終了証を得た者とする。

３ 利用期間（オープン）前後の業務

 環境美化業務

プール（更衣室、管理室等含む）の清掃及びプール周囲緑地の環境美化を行うこと。

 循環装置機保守点検

  利用期間開始前１回、終了後１回、専門業者の点検を受けること。

 プール水質検査 

  利用期間前、中、後の３回、専門業者の水質検査を受けること。 

  ※オープンの準備が整った場合は、教育委員会施設担当者の立会検査を受けること。

４ 利用時間中の業務

 開館前の業務

・プール駐車場、玄関口の清掃

 ・施設入口施錠開放

 ・施設内巡回、安全確認

 ・プール水温度確認

・プール内への水供給

 ・機械室機器点検及び日誌記入

 ・ロビー、更衣室、シャワー室、トイレ清掃

 ・足洗場清掃

 ・プール水透明度及び水量目視確認（必要に応じ逆洗浄、新規給水）

 ・使用前遊離残留塩素濃度測定

 ・プール内、水中クリーナーによる清掃

 ・プールサイド清掃、次亜塩素、除藻剤による消毒清掃

 ・開場前安全確認

 開館中の業務

 ・利用者の受付・予約及び問い合わせ等への対応

 ・利用者の監視（監視及び危険行為への指導）

 ・遊離残留塩素の測定及び調整（２時間毎）

 ・機器装置巡回点検確認

 ・プール水温度の管理

 ・上記に掲げるもののほか、業務上必要なことについては適切かつ的確に行うこと。

 閉館前・閉館後の業務

 ・使用後遊離残留塩素濃度測定

 ・利用状況、使用料の整理及び管理日誌への記入（現金は金庫に保管）

 ・足洗場の排水、清掃



 ・機器装置の最終確認

 ・施設内の点検、戸締り、施錠、消灯

 その他

 ・事故発生時の応急処置

・施設内のゴミ等は市の定める基準により分別し、搬出すること。 



別紙５ 個別仕様書 

市民グラウンド、有明総合体育館、有明野球場、有明弓道場、清掃業務仕様書 

各共用部門の清掃方法は、次のとおりとする。 

清掃箇所 毎日の清掃 定期（年１回）清掃 
大会・催物後の臨時

清掃 

スロープ 

玄関 

①掃き掃除 

②ポーチは１回以上の散水 

③マット類の掃き掃除 

④特に汚れの著しい箇所は中性

洗剤による洗浄 

⑤灰皿の吸い殻を取り除き、洗

浄の上、拭きあげる 

①中性洗剤による洗浄 

玄関ホール 

談話コーナー 

①掃き掃除 

②水絞りモップ又は乾きモップ

による拭き掃除 

③ドア、ガラスの清掃 

④カーペットの清掃機清掃 

①中性洗剤による洗浄 

②ビニールタイル箇所にワ

ックスの塗り込み 

③研磨機による磨き上げ 

④壁、窓、天井及び照明器

具の塵払い 

⑤椅子の清掃 

事務室 ①掃き掃除 

②水絞りモップ又は乾きモップ

による拭き掃除 

③ドア、ガラスの清掃 

①中性洗剤による洗浄 

②ビニールタイル箇所にワ

ックスの塗り込み 

③研磨機による磨き上げ 

④壁、窓、天井及び照明器

具の塵払い 

会議室 

幼児室 

ﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ室 

観客席 

医務室 

武道館 

体育館 

①掃き掃除 

②水絞りモップ又は乾きモップ

による拭き掃除 

③ドア、ガラスの清掃 

④カーペットの清掃機清掃 

⑤紙屑の処理 

⑦椅子の清掃 

①中性洗剤による洗浄 

②ビニールタイル箇所にワ

ックスの塗り込み 

③研磨機による磨き上げ 

④壁、窓、天井及び照明器

具の塵払い 

⑤椅子の清掃 

⑥フロアーオイル塗布 

（武道館・弓道場を含む） 

市民グラウンド

（メインスタンド部分）

有明野球場

（バックスタンド部分）

 ①掃き掃除 

②設置椅子の清掃 

③ドア、ガラスの清掃 

①掃き掃除 

②設置椅子の清掃 

階段 ①手すりの清掃 ①中性洗剤による洗浄  



②湿った雑巾等による拭き掃除 

③水絞りモップ又は乾きモップ

による拭き掃除 

②ワックスの必要箇所に塗

り込み 

③壁、窓、天井及び照明器

具の塵払い 

トイレ ①床面の水拭き 

②鏡及び出入口は空拭き 

③大小便器の特殊薬品による清

掃消毒 

④紙屑入れ及び汚物入れの内容

物の回収処理 

⑤金属部の空拭き 

⑥トイレットペーパーの補充 

⑦手洗い洗剤の補充 

シャワー室 ①床面の水拭き   

有明Ｂ＆Ｇ海洋センター清掃業務仕様書 

 各共用部門の清掃方法は、次のとおりとする。 

清掃箇所 毎日の清掃 定期（年１回）清掃 
大会・催物後の

臨時清掃 

玄関 ①掃き掃除 

②ポーチは１回以上の散水 

③マット類の掃き掃除 

④特に汚れの著しい箇所は中性

洗剤による洗浄 

 毎日の清掃と同

じ 

更衣室 ①掃き掃除 

②水絞りモップ又は乾きモップ

による拭き掃除 

③大小便器の特殊薬品による清

掃消毒 

④紙屑入れ及び汚物入れの内容

物の回収処理 

⑤金属部の空拭き 

⑥トイレットペーパーの補充 

⑦手洗い洗剤の補充 

①中性洗剤による洗浄 

②研磨機による磨き上げ 

③壁、窓、天井及び照明器具の

塵払い 

毎日の清掃と同

じ 

事務室 ①掃き掃除 

②水絞りモップ又は乾きモップ

による拭き掃除 

①中性洗剤による洗浄 

②研磨機による磨き上げ 

③壁、窓、天井及び照明器具の

塵払い 

毎日の清掃と同

じ 

ガラス窓  年 2 回以上の内外清掃  



有明総合体育館高所窓ガラス清掃業務仕様書 

各共用部門の清掃方法は、次のとおりとする。 

清 掃 箇 所 清 掃 内 訳 

○有明総合体育館 

施設の四方（東・西・南・北側）の全ての窓ガラ

ス（窓枠を含む）の清掃 

※ただし、玄関のドア、ガラスの清掃は除く。 

 清掃回数は年１回以上とし、室内・室外

の両面の清掃 

市民グラウンド、有明野球場、有明農村運動場緑地管理業務仕様書

各共用部門の管理方法は、次のとおりとする。 

管 理 箇 所 管 理 内 訳 

○市民グラウンド・有明農村運動場、有明野球場、

有明弓道場の芝の管理及び各施設内（芝管理部分

除）除草、樹木選定等 

○有明野球場内野部分、屋外ブルペン及び市民グ

ラウンド土部分の管理 

刈り込み、施肥、生育管理（水管理）、

薬剤散布（土壌処理剤）、除草、養生期間

等を含めた芝の全体的な管理、除草、樹木

選定等 

土の状況を確認し、なるべく凹凸のない

状態に整備を行う。土が流出している部分

には専用土を補充し適切な状態に保つ。 


