
防災に関する知識

災害発生時は、家族や知人と連絡が取れなくなることがあります。 事前に話し合い、連絡方法を確認して
おきましょう。なお、電話会社各社では、大規模な災害発生時に災害用伝言ダイヤルなどを利用できます。
事前に利用方法を確認しておきましょう。 

体験サービス期間

連絡方法
の 確 認

https://www.softbank.jp/mobile/service/dengon/SoftBank ≪災害用伝言板サービス≫ 

https://www.au.com/mobile/anti-disaster/saigai-dengon/au ≪災害用伝言板サービス≫ 

https://www.nttdocomo.co.jp/info/disaster/disaster_board/index.htmlＮＴＴドコモ ≪災害用伝言板サービス≫ 

https://www.ntt-west.co.jp/dengon/ ＮＴＴ西日本 ≪災害用伝言ダイヤル１７１≫ 

https://www.tca.or.jp/information/disaster.html一般社団法人電気通信事業者協会 ≪災害時の電話の利用方法≫

（時間は会社によって異なります。）

○毎月1日、15日（0：00～24：00）
◯正月三が日（1月1日　12：00～1月3日　24：00）

）日12月1～日51月1（」間週アィテンラボと災防「び及）日5月9～日03月8（」間週災防「の国◯

ＮＴＴでは、災害発生時に被災地への通話がつながりにくい状況の場合、被災地内の安否等の
情報を音声で録音、再生する「災害用伝言ダイヤル」を設置します。

災害用伝言ダイヤルの使い方

伝言の録音 171-1-●●●●（●●-●●●●） 伝言保存期間 録音してから48時間

伝言の再生 171-2-●●●●（●●-●●●●） 伝言蓄積数 1電話番号あたり10伝言まで

伝言内容（時間） 1伝言あたり30秒以内 利用可能電話 一般電話（プッシュ回線、ダイヤル回線）、
公衆電話、携帯電話（一部除く）等

（被災地の方の電話番号）

（被災地の方の電話番号）

災害用伝言ダイヤル
とは？

災害用伝言ダイヤル
とは？

日常の心得
災害は、いつ発生するかわかりません。日ごろからの備えが大切です。
日ごろから気象情報について、テレビ、ラジオ、新聞、インターネットなどを
通じて把握するよう努めましょう。

防災気象
情報の収集

その他の
防災気象情報

鹿児島県では、県内に設置してある雨量計、水位計の観測データをリアルタイムで
ご覧いただくことができるWEBサイト（下記リンク「鹿児島県の防災気象情報」）
を公開しています。

鹿児島の防災気象情報 http://www3.doboku-bousai.pref.kagoshima.jp/bousai/jsp/index.jsp

雨量・水位等の情報は、携帯サイトでご覧になれます。
【http://www3.doboku-bousai.pref.kagoshima.jp/smart/】

災害情報の収集

○土砂災害警戒区域等マップ（鹿児島県）
　URL：http://sabomap.pref.kagoshima.jp/kagoshima/

○鹿児島地方気象台
　URL：http://www.jma-net.go.jp/kagoshima/
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